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HINWEISE ZUM ERWERB UND ZUR NUTZUNG EINER DAUERKARTE

ATGB:

Fiir den Verkauf von Tickets fiir Veranstaltungen des 1. FC Union Berlin e.V.
gelten die Allgemeinen Ticket-Geschaftshedingungen. Diese sind auf der
Union-Webseite, in den Union-Zeughdusern und an allen weiteren Vorver-
kaufsstellen einzusehen.

Beitragsriickstande:
Der Erwerb einer Dauerkarte ist nur mdglich, wenn das Mitgliedskonto keine
Beitragsriickstande aufweist.

ErmaBigungen:

Fiir Mitglieder des 1. FC Union Berlin, Schiiler, Auszubildende, Studenten,
Rentner, ALG Leistungsempfanger & Schwerbehinderte gelten die ermaBigten
Eintrittspreise. Der ErmaBigungsgrund muss beim Erwerb der Dauerkarte und
auf Aufforderung dem Ordnungspersonal am Stadioneingang nachgewiesen
werden.

Mitgliedschaft:

Die Mitgliedschaft beim 1.FC Union Berlin e.V. ist Voraussetzung dafiir, dass
die Reservierung der Dauerkarte aus der letzten Saison fiir die kommende
Spielzeit gebucht werden kann.

Sektorenwechsel:

Die Reservierung der Dauerkarte fiir bisherige Inhaber gilt grundsatzlich fiir den
gleichen Platz wie in der Vorsaison. Der Wechsel in einem anderen Sektor ist
nur mdglich, solange das Maximalkontingent an Dauerkarten im gewiinschten

Sektor nicht erreicht ist. Wechselwiinsche konnen bis einschlielich 29.05.2018
mittels Umbuchungsformular unter zeughaus@fc-union-berlin.de angemeldet
werden. Die Information ob der Wechsel maglich ist erfolgt bis zum 30.05.2018,
sodass das Vorkaufsrecht fiir den urspriinglichen Platz erhalten bleibt, wenn ein
Wechsel nicht maglich ist.

Ubertragung | Aufwertung | Zweitmarkt:

ErmaBigte Dauerkarten konnen fiir einzelne Spiele gegen Zahlung der Preis-
differenz zum Vollzahler-Tagestickets und einer Umbuchungsgebiihr von
2,00 € aufgewertet werden. Die Aufwertung kann ausschlieBlich vom Dauer-
karteninhaber oder gegen Vorlage einer Vollmacht vom Dauerkartenin-
haber vollzogen werden. Wie schon in der vergangenen Saison wird es auch
2018/2019 bei ausverkauften Heimspielen die Maglichkeit geben die Dauer-
karte auf dem offiziellen Ticket-Zweitmarkt des 1.FC Union Berlin anbieten
zu konnen. Nahere Informationen zum Ticket-Zweitmarkt gibt es auf
www.union-zeughaus.de/resale. Fiir Tageskartenkaufer wird damit ein
Besuch des Heimspiels ermdglicht, sollte der DK-Inhaber verhindert sein.

Verlust | Beschadigung | Nachdruck | Umbuchung:

Der Verlust einer Dauerkarte ist dem 1. FC Union Berlin umgehend zu melden.
Fiir die Ausstellung einer neuen Dauerkarte entsteht eine Material- &
Schutzgebiihr in Hohe von 20,00 €. Fiir den Nachdruck einer beschadigten
Dauerkarte, einer namentlichen Umschreibung der Dauerkarte, sowie einer
Umbuchung der Sektoren oder Platze entsteht neben der ggf. anfallenden
Preisdifferenz eine Materialgebiihr in Hohe von 10,00 €.
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Es gelten die ATGB. union-zeughaus.de

Fragen zu allen Themen sind bitte an zeughaus®@fc-union-berlin.de zu richten.




