
 

  

Datenschutzhinweise für Stadionbesucher   

Mit den folgenden Informationen möchten wir Ihnen einen Überblick über die Verarbeitung 

Ihrer personenbezogenen Daten durch uns und Ihre Rechte aus dem Datenschutzrecht 

geben.  

Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden?  

Verantwortlich ist  

1. FC Union Berlin e. V.  

An der Wuhlheide 263, 12555 Berlin  

Tel.: 030 65 66 88 100  

E-Mail: verein@fc-union-berlin.de  

Sie erreichen unseren Datenschutzbeauftragten unter  

datarea GmbH  

Meißner Straße 103, 01445 Radebeul  

Tel.: +49 351 2722 0880  

E-Mail: info@datarea.de  

  

Welche Quellen und Daten nutzen wir?  

Wir verarbeiten ausschließlich personenbezogene Daten, die wir im Rahmen der  

Registrierung für das Losverfahren und den Ticketverkauf in unseren Systemen von Fans und 

Zuschauern erhalten.   

Für die Registrierung erheben wir folgende Daten:  

• Personalien: Name, Vorname, Geburtsdatum  

• Adresse  

• Kontaktdaten: E-Mail, Telefon  

Beim Kauf der Tickets werden außerdem Daten für die Sitzplatzwahl verarbeitet (Block, Reihe 

und Sitzplatz).  

 

 

 



 

 

 

 

Wofür verarbeiten wir Ihre Daten (Zweck der Verarbeitung) und auf welcher 

Rechtsgrundlage?  

 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der 

EUDatenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG)  

a) zur Erfüllung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO)  

Wir verarbeiten die Daten aus der Registrierung zum Verkauf der Tickets, zur 

Rechnungslegung und zu deren Zustellung an den Käufer.  

b) Aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 lit. C) DS-GVO) 

c) im Rahmen der Interessenabwägung (Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO)  

Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten über die eigentliche Erfüllung des Vertrages 

und der gesetzlichen Vorschriften hinaus zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder 

Dritten. Beispielsweise zur Konsultation und zum Datenaustausch Behörden, zur  

Geltendmachung rechtlicher Ansprüche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten, zur 

Verhinderung oder Aufklärung von Straftaten. 

Wer bekommt meine Daten?  

Innerhalb des 1 FC Union Berlin erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diese 

zur Erfüllung der vertraglichen Pflichten, brauchen.   

Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation übermittelt?  

Grundsätzlich findet keine Übermittlung von personenbezogenen Daten in Staaten außerhalb 

der Europäischen Union (sogenannte Drittstaaten) statt.  

Wie lange werden meine Daten gespeichert?  

Die Daten, welche für den Verkauf von Tickets erhoben wurden, werden solange gespeichert, 

wie es Erfüllung handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten notwendig ist. Diese 

ergeben sich z. B. ergeben aus: Handelsgesetzbuch (HGB), Abgabenordnung (AO). Die dort 

vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen in der Regel zwei bis 

zehn Jahre.  



 

 

 

 

Welche Datenschutzrechte habe ich?  

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Artikel 15 DS-GVO, das Recht auf  

Berichtigung nach Artikel 16 DS-GVO, das Recht auf Löschung nach Artikel 17 DS-GVO, das  

Recht auf Einschränkung der Verarbeitung nach Artikel 18 DS-GVO, das Recht auf  

Widerspruch aus Artikel 21 DS-GVO sowie das Recht auf Datenübertragbarkeit aus Artikel 20 

DS-GVO. Beim Auskunfts- und beim Löschungsrecht gelten die Einschränkungen nach §§ 34 

und 35 BDSG. Darüber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei der zuständigen 

Datenschutzaufsichtsbehörde (Artikel 77 DS-GVO i.V.m. § 19 BDSG).   

Zuständige Aufsichtsbehörde:   

Berliner Beauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit  

Friedrichstr. 219, 10969 Berlin  

Tel.: +49 30 13889-0  

Fax: +49 30 2155050  

E-Mail: mailbox@datenschutz-berlin.de  

  

Eine erteilte Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten können Sie jederzeit 

uns gegenüber widerrufen. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst für die Zukunft wirkt.  

Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.   

Ihre Betroffenenrechte können Sie entweder per Post oder per E-Mail an oben genannte 

Kontaktdaten geltend machen.  

 

Gibt es für mich eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten?  

Um Ihnen den Stadionbesuch zu ermöglichen, müssen Sie diejenigen personenbezogenen  

Daten bereitstellen, die für die Aufnahme und Durchführung des Ticketkaufs und zur  

Erfüllung der damit verbundenen vertraglichen und Pflichten erforderlich sind oder zu deren 

Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel nicht in 

der Lage sein, Ihnen den Stadionbesuch zu gestatten.  



 

 

 

 

 

 

Inwieweit gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung?  

Zur Begründung und Durchführung der Geschäftsbeziehungen nutzen wir grundsätzlich keine 

vollautomatisierte Entscheidungsfindung gemäß Artikel 22 DS-GVO.   

Findet Profiling statt?  

Profiling, mit dem Ziel bestimmte persönliche Aspekte zu bewerten findet durch uns nicht 

statt.  

  

  

  

Berlin, im Februar 2022  


